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I. AJOUTER UN BÉNÉFICIAIRE SUR POLYAPP (Application mobile)

▪ Menu Bénéficiaires

▪ Saisir un bénéficiaire Local, Métropole et Outre-Mer

▪ Saisir un bénéficiaire International et Monaco
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SUR POLYWEB

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

BÉNÉFICIAIRE LOCAL, MÉTROPOLE & OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Dans le menu VIREMENTS sélectionnez la rubrique BÉNÉFICIAIRES

POLYWEB

LOCAL, MÉTROPOLE, OUTRE-MER
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Cliquez sur le bon onglet selon si vous souhaitez ajouter un 
compte Local, Métropole, Outre-mer

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Cliquez sur Ajouter un bénéficiaire  

POLYWEB

LOCAL, MÉTROPOLE, OUTRE-MER
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Cliquez sur le bon onglet selon si vous souhaitez ajouter 
un compte Local, Métropole, Outre-mer ou un compte International et Monaco, cliquez sur l’onglet dédié 

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Cliquez sur Ajouter un bénéficiaire  

POLYWEB

LOCAL, MÉTROPOLE, OUTRE-MER
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Remplissez tous les champs dans l’ordre, ils sont tous obligatoires 

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE LOCAL, MÉTROPOLE, OUTRE-MER

Nom du bénéficiaire

Sélectionner le code 
banque dans la liste

Le nom de la banque se 
remplit automatiquement

Coordonnées bancaires 

Cliquez sur Valider

POLYWEB
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Contrôlez les informations saisies dans le récapitulatif. 

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Si toutes les informations sont correctes 
cliquez sur Confirmer

Sinon vous pouvez Quitter la transaction pour 
revenir en arrière et corriger.

POLYWEB

LOCAL, MÉTROPOLE, OUTRE-MER



GUIDE UTILISATEUR BANQUE À DISTANCE – ENREGISTRER UN BÉNÉFICIAIRE│ 9

Saisissez le code secret provisoire reçu par SMS de la part du 40.46.66.66 puis cliquez sur Valider 

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

NOM BENEFICIAIRE

POLYWEB

LOCAL, MÉTROPOLE, OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Un message de confirmation apparaît. 
Félicitations, vous avez réussi la saisie de votre bénéficiaire ! 

Vous pouvez directement passer un virement en passant par ce raccourci

LOCAL, MÉTROPOLE, OUTRE-MER

POLYWEB
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SUR POLYWEB

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

BÉNÉFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Dans le menu VIREMENTS sélectionnez la rubrique BÉNÉFICIAIRES

POLYWEB

INTERNATIONAL & MONACO
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Remplissez tous les champs dans l’ordre, ils sont tous obligatoires 

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO

Nom du bénéficiaire

Sélectionner le code 
banque dans la liste

Le nom de la banque se 
remplit automatiquement

Coordonnées bancaires 

Cliquez sur Valider

POLYWEB
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Contrôlez les informations saisies dans le récapitulatif. 

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Si toutes les informations sont correctes 
cliquez sur Confirmer

Sinon vous pouvez Quitter la transaction pour 
revenir en arrière et corriger.

POLYWEB

INTERNATIONAL & MONACO
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Saisissez le code secret provisoire reçu par SMS de la part du 40.46.66.66 puis cliquez sur Valider 

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

NOM BENEFICIAIRE

POLYWEB

INTERNATIONAL & MONACO
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Un message de confirmation apparaît. 
Félicitations, vous avez réussi la saisie de votre bénéficiaire internation! 

Vous pouvez directement passer un virement en passant par ce raccourci

POLYWEB

INTERNATIONAL & MONACO
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SUR POLYAPP

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

BÉNÉFICIAIRE LOCAL, MÉTROPOLE & OUTRE-MER



GUIDE UTILISATEUR BANQUE À DISTANCE – ENREGISTRER UN BÉNÉFICIAIRE│ 18

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Sur la page d’accueil, 
cliquez que les 3 traits 
pour faire apparaître les 
MENUS

POLYAPP

Cliquez sur le menu 
BÉNÉFICIAIRES 

BENEFICIAIRE LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Selon la localisation du bénéficiaire, choisissez

- la rubrique LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER 

POLYAPP

BENEFICIAIRE LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

La liste de vos bénéficiaires déjà enregistrés 
apparaît

Cliquez sur Ajouter un bénéficiaire

POLYAPP

BENEFICIAIRE LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Remplissez les informations demandées

Nom & Prénom du bénéficiaire ou nom société

La devise ne peut être que Francs Pacifiques 

Cherchez le code banque dans la liste déroulante 

Renseignez le code guichet, le N° de compte 
et la clé 

Le nom de la banque se remplit automatiquement 
quand vous renseignez le code banque

Cliquez sur Ajouter

POLYAPP

BENEFICIAIRE LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Cliquez sur Valider

Contrôlez les informations sur la page récapitulative

POLYAPP

BENEFICIAIRE LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Entrez le code de sécurité 
reçu par SMS à l’aide du 
clavier numérique  

Cliquez sur Confirmer

SAISIR LE CODE REÇU 

Un message de 
confirmation s’affiche

POLYAPP

BENEFICIAIRE LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE
POLYAPP

Si vous retournez dans la liste 
des bénéficiaires vous 
retrouverez celui que vous 
venez d’ajouter

POLYAPP

BENEFICIAIRE LOCAL, METROPOLE & OUTRE-MER
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SUR POLYAPP

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

BÉNÉFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Sur la page d’accueil, 
cliquez que les 3 traits 
pour faire apparaître les 
MENUS

POLYAPP

Cliquez sur le menu 
BÉNÉFICIAIRES 

BENEFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

La liste de vos bénéficiaires déjà enregistrés 
apparaît

Cliquez sur Ajouter un bénéficiaire

POLYAPP

BENEFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Selon la localisation du bénéficiaire, choisissez
- la rubrique INTERNATIONAL & MONACO 

POLYAPP

BENEFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO



GUIDE UTILISATEUR BANQUE À DISTANCE – ENREGISTRER UN BÉNÉFICIAIRE│ 29

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Remplissez les informations 
demandées

Nom & Prénom du bénéficiaire ou 
nom société

Adresse de résidence du 
bénéficiaire

Ville de résidence
& Pays de résidence 

du bénéficiaire

Cliquez sur Ajouter

Numéro de compte

Choix de la devise

Code SWIFT /BIC

Sort Code    
Uniquement pour 

USA, Canada, Australie 
et Nlle Zélande

Ces informations se 
remplissent 

automatiquement 
avec la saisie 

SWIFT/BIC

POLYAPP

BENEFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Contrôlez les informations sur la page récapitulative

BENEFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO

Cliquez sur Valider

POLYAPP
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Entrez le code de sécurité 
reçu par SMS à l’aide du 
clavier numérique  

Cliquez sur Confirmer

SAISIR LE CODE REÇU 

Un message de 
confirmation s’affiche

POLYAPP

BENEFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE
POLYAPP

Si vous retournez dans la liste 
des bénéficiaires vous 
retrouverez celui que vous 
venez d’ajouter

POLYAPP

BENEFICIAIRE INTERNATIONAL & MONACO
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MESSAGES D’ERREUR

AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE
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AJOUTER UN COMPTE BÉNÉFICIAIRE

Un message de confirmation apparaît. 
Félicitations, vous avez réussi la saisie de votre bénéficiaire internation! 

Vous pouvez directement passer un virement en passant par ce raccourci

MESSAGES D’ERREUR

POLYWEB
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