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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA

Dans le menu MOYENS DE PAIEMENT sélectionnez la rubrique SYNTHESE DES CARTES.

C’EST VOUS mm eANQUEDE °
L'AVENIR ™ POLYNESIE o

CARTES é MOUVEMENTS DE CARTE @ SYNTHESE DE COMPTES

© SYNTHESE DES CARTES

@& MOUVEMENTS DE CARTE

T ACCUEIL
© OPPOSITION
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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA

Cliquez sur le bouton OPPOSITION situé sous la carte que vous souhaitez mettre en opposition.

C’EST VOUS mm BANQUEDE
L'AVENIR ™ FOLYNESIE
= & VOS CARTES

ﬁ} ACCUEIL
@ COMPTES

HOA2 (RETRAIT ET PAIEMENT)

MOYENS DE COMPTE ASSOCIE

PAIEMENT

TYPE DE DEBIT

=5
L \VIEMENTS, Immédiat

@ CREDITS
@ PLACEMENTS

@ SERVICES

B4 contact

ra ADMINISTRATION

BANQUE DE
POLYNESIE

STATUT
Carte active

DATE D'EXPIRATION
28-02-2031

CARTE BLEUE IMMEDIAT PART.

COMPTE ASSOCIE

TYPE DE DEBIT
Immédiat
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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA
CHEMIN N° 2

Sélectionnez depuis le menu MOYENS DE PAIEMENT la rubrique OPPOSITION.

C’EST VOUS BANQUE DE

e -l EE—— o S
LAVENIR POLYNESIE a ) -

<]

CARTES RELEVES DE COMPTE ' : VIREMENTS DOMESTIQUES EZ:) COMMANDE DE CHEQUIER

© SYNTHESE DES CARTES

@ MOUVEMENTS DE CARTE SYNTH ESE
© OPPOSITION DES PLACEMENTS

= SOLDE INDICATIF
| CHEQUES E (ﬁ —
© SYNTHESE DES DEMANDES

Al i L
SOLDE COMPTABLE

% accuEL

MOYENS DE
@ © COMMANDE DE CHEQUIER Aucun produit detenu

PAIEMENT o M }

-‘ VIREMENTS

3 caeoms

(3 macas -

SERVICES

<D

DEPOT A TERME

| 4

Aucun produit détenu

B4 contacT

13
g. ADMINISTRATION COMPTES TITRES

| 4

Aucun compte détenu
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CONSULTER L’OPPOSITION DE MA CARTE LOCALE HOA
|CHEMIN - 2|

La Synthése des oppositions réalisées s'affiche.

Pour réaliser une demande opposition carte, cliquez sur Nouvelle demande d’opposition.

C’EST VOUS BANQUE DE
L'AVENIR H POLYNESIE

= @y SYNTHESE DES OPPOSITIONS

A [ueerererenmmmnmnnnnnnnest

TJAET ACCUEIL

E COMPTES e

SELECTIONNER UN COMPTE hd

SELECTIONNEZ UNE CARTE A

E MOYENS DE
PAIEMENT

DATE DE DEBUT l

DATE DE FIN |

-p
< VIREMENTS —
( Réinitialiser )
e A
@ CREDITS
E PLACEMENTS
PORTEUR DE CARTE NUMERO DE CARTE TYPE DE CARTE MOTIF D'OPPOSITION DATE D'OPPOSITION STATUT ACTION
@ SERVICES
VISA BLEUE INDIV IMMEDIAT utilisation frauduleuse de |a carte - Abandonné
E¥4( contact
WVISA BLEUE INDIV IMMEDIAT Perte de la carte - Enregistré & o
ra ADMINISTRATION
VIsA BLEUE INDIV IMMEDIAT Vol dela carte - Abandonné
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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA

o Sélectionnez le MOTIF de votre opposition.
e Indiquez si vous souhaitez une REFABRICATION DE CARTE

C’EST VOUS mm 5ANQUE DE
L'AVENIR ™ POLYNESIE

Be
(]
»
Be
35

= E DEMANDE D'OPPOSITION DE CARTE

«GI} ACCUEIL
[_‘D Bl o e °

—— DEMANDE RECAPITULATIF CONFIRMATION
PAIEMENT
e CARTE SELECTIONNEE MO, v
@ CREDITS HOA2 (RETRAIT ET PAIEMENT) : @ Perte de la carte
Statut ‘ (O Utilisation frauduleuse de la carte
@ PLACEMENTS Carte active BANQUE DE il E 1 X ,\ : O Vol delacarte
= LYNESIE P L L i sssssEsEsEs s s EsEsEsEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEREREESD
PRIVATIVE B LU )
@ J— Type de débit Date d'expiration E{-\lz N Date des faits
Immédiat 28-02-2031 L I 2 09/10/2025
&5 506
I¥{ contact JLuY RN o
T T b 2N X REFABRICATION CARTE
A
{b ADMINISTRATION \ ) ‘ O Oui

@® Non

Opposition gratuite en ligne. Traitée immédiatement. Frais de refabrication au tarif en vigueur
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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA

c Contrblez le RECAPITULATIF de la demande .
9 Puis cliquez sur le bouton CONFIRMER et SIGNER

C’EST VOUS mm BANQUE DE
L'AVENIR ™ POLYNESIE

ﬁ DEMANDE D'OPPOSITION DE CARTE

be
K
»
Be
2

W 0O e

DEMANDE RECAPITULATIF CONFIRMATION
: CARTE SELECTIONNEE MOTIF

La carte n°® 9250******¥¥¥¥x* associée au compte 0012345678, titulaire M. PRENOM NOM va étre mise en

HOA2 (RETRAIT ET PAIEMENT) opposition pour le motif suivant: Perte de la carte

Compte associé Statut

=
3

Carte active REFABRICATION CARTE

Je ne souhaite pas refaire fabriquer ma carte.

\
/

Type de débit Date d'expiration
Immédiat 28-02-2031

B

X

&

O Veuillez cliquer sur le bouton “Confirmer et signer” et saisir le code a usage unique recu instantanément par SMS sur votre
numéro de portable pour valider votre demande.

\/ Abandonner \i / Retour en modification \1 Confirmer et signer
A SR ./a }
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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA

Saisissez le code secret regu par SMS sur votre téléphone (enregistré auprés de la banque), puis validez.
Bravo! Votre carte est opposée. Vous recevrez une confirmation sur votre adresse mail personnelle.

SAISIR LE CODE RECU
1 =
18] 8]
B
«
CODE SECRET

Valider
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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA

A réception du message de confirmation, la carte est opposée. Félicitations, vous avez réussi votre opposition!

o,

C’'EST VOUS mm BANQUE DE z A 2 = e i

QU °
L’AVENIR M POLYNESIE &a

= @ DEMANDE D'OPPOSITION DE CARTE
ﬂ ACCUEIL

@ o ° e °

MOYENS DE SAISIE RECAPITULATIF CONFIRMATION
PAIEMENT
v
g VIREMENTS W\otre carte a bien &té mise en opposition le 1312/2024 a 16714, sous |a référence [
CREDITS F
@ CARTE SELECTIONNEE MOTIF
@ PLACEMENTS | HOA2 (RETRAIT ET PAIEMENT) La carte n° 9250¥****¥¥kxxxx associée au compte 0012345678, titulaire M. PRENOM NOM va étre mise en
opposition pour le motif suivant: Perte de la carte
Compte associé Statut
@ SERVICES Carte active i ]; 55 1 REFABRICATION CARTE
! = P?LS'&SII' : &
| . 1 Fa'rnk el v " rauement atian el .
PRIVATIVE La mise en opposition générera automatiquement |a refabrication d'une nouvelle carte.
»¥{ conTact Type de débit Date d'‘expiration ' et ¥
AN = =
Immédiat 28-02-2031 l - \
=7 509
‘ra ADMINISTRATION I &% |
ol P20 |

0 Veuillez chquer sur le bouton “Confirmer et signer” et saisir le code a usage unique requ instantanément par SMS sur
votre numéro de portable pour valider votre demande.

Les demandes sont traitées de maniére instantanée.

Cliquez sur retour pour consulter votre opposition sur I'écran de synthése.
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FAIRE OPPOSITION A MA CARTE LOCALE HOA

Le statut de la demande d'opposition se met a jour automatiguement sur I'écran de synthése : traité

La carte opposée disparait de la Banque a distance (une fois opposée, elle n'est plus accessible depuis I'écran « Synthese
des cartes »).

RS AVENR B BARESE P N A e —
= E SYNTHESE DES OPPOSITIONS

s

TJ‘ET ACCUEIL

E‘ COMPTES o

SELECTIONNER UN COMPTE v SELECTIONMEZ UNE CARTE v
MOYENS DE
PAIEMENT
DATE DE DEBUT l DATE DE FIN l
ﬂ_‘ VIREMENTS
N e ™,
[ Réinitialiser |
- .,
@ CREDITS
@ PLACEMENTS
PORTEUR DE CARTE NUMERO DE CARTE TYPE DE CARTE MOTIF D'OPPOSITION DATE D'OPPOSITION STATUT ACTION
T seRvices
WVISA BLEUE INDIV IMMEDIAT Utilisatiop frauduleuse de la carte - Abandonné
E¥A contact
VISA BLEUE INDIV IMMEDIAT Perte dygp carte - Enregistré P |
ra’ ADMINE nov IEURRGER e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e E e E e T e EE L Er TR EV LTV EEEES
VISA BLEUE INDIV IMMEDIAT Vol de la carte 13-12-2024 21614 Traité
....................................................................................................................................................................................................................................
Date & heure de Mise a jour du
14-03-2025 & 02:50 I'opposition de la statut de la
carte demande
d'opposition
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CONSULTER L'HISTORIQUE DES OPPOSITIONS CARTE

& 7

. BANQUEDE |
POLYNESIE |

BANQUE DE BANQUE DE
POLYNESIE POLYNESIE

EXPIRE 2 EXPIRE
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CONSULTER MES OPPOSITIONS CARTE LOCALE HOA & VISA

Sélectionnez depuis le menu MOYENS DE PAIEMENT la rubrique OPPOSITION.

C’EST VOUS BANQUE DE
L'AVENIR H POLYNESIE

= @ SYNTHESE DES CARTES
.

. : © MOUVEMENTS DE CARTE
{r} AccuEL H

: © OPPOSITION
H

lrj COMPTES
© SYNTHESE DES DEMANDES

MOYENS DE © COMMANDE DE CHEQUIER
PAIEMENT

-W VIREMENTS

@ CREDITS
@ PLACEMENTS

@ SERVICES

B4 contacT

‘b ADMINISTRATION

BANQUE DE
POLYNESIE

XPF Eﬂ}

RELEVES DE COMPTE ‘ : VIREMENTS DOMESTIQUES

E A SOLDE INDICATIF

<D

SOLDE COMPTABLE
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CONSULTER MES OPPOSITIONS CARTE LOCALE HOA & VISA

Vous visualisez la Synthése des oppositions réalisées.

7|
TR M SRR

= @ SYNTHESE DES OPPOSITIONS

| Il est possible de filtrer I'affichage des demandes d'opposition.

{7} accuen l
l|:| comptes [T ik i -Q
j i 1
SELECTIONNER UN COMPTE v SELECTIONNEZ UNE CARTE vl
MOYENS DE 1
PAIEMENT :
DATE DE DEBUT ‘ DATE DE FIN ‘ 1
1
_‘ VIREMENTS 1
<~ - ~ 1
( Réinitialiser ] :
\ S
@ CREDITS ” 1
1
o e o . B . . . B . . o . o I
@ PLACEMENTS
PORTEUR DE CARTE NUMERO DE CARTE TYPE DE CARTE MOTIF D'OPPOSITION DATE D'OPPOSITION STATUT ACTION
H services
VISA BLEUE INDIV IMMEDIAT Utilisation frauduleuse de |a carte - Abandonné
R4 conTact
VISA BLEUE INDIV IMMEDIAT Perte de la carte - Enregistré &S o
{"q_ ADMINISTRATION
VISA BLEUE INDIV IMMEDIAT Vol dela carte - Abandonné

| est possible de suivre le statut de ses demandes d'opposition ici :
Traité : carte opposée

Finaliser I'opposition en cliquant sur 'icbne « crayon »

1
1
1
1
|
| : tentative d'opposition en cours. 2 possibilités:
1
1
| Annuler en cliquant sur l'icone « poubelle »

1

1

1
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MESSAGE D'ERREUR

Si ce message d'erreur apparait c'est que 'opposition de la carte n’a pas aboutie.
|

y 0, - e
AV ENIR I BAESE call Rl B

= @ DEMANDE D'OPPOSITION DE CARTE

T_“} AccuElL

E COMPTES

F—— SAISIE RECAPITULATIF CONFIRMATION

PAIEMENT
‘\_‘ VIREMENTS % Un probléme est survenu lors du traitement de votre demande, veuillez vous rapprocher de votre conseiller pour davantage d'informations

El P .
(5 coeors CARTE SELECTIONNEE MOTIF
al T . 5! £ el el [ 08 = = V-
@ PLACEMENTS VISA BLEUE INDIV IMMEDIAT La carte i . k. associée au compte titulaire MME va étre
mise en opposition pour le motif suivant: Perte de la carte
Compte associé Statut
@ services . e . REFABRICATION CARTE
& sangue o -
e La mise en opposition generera automatiquement la refabrication d'une nouvelle carte.
DA Type de débit Date d'expiration
Immédiat 31-05-2027 - ")

4165

<] o 31-12:2027 V’SA

rﬁ ADMINISTRATION

0 Vveuillez cliquer sur le bouton “Confirmer et signer” et saisir le code & usage unigue regu instantanément par SMS sur
votre numéro de portable pour valider votre demande.

- ™, e T,
| Abandonner | | Retour en modification ) Confirmer et signer
- VRN _,/

Dans ce cas nous vous invitons a
- Réessayer en cliquant a nouveau sur Confirmer et signer (possible microcoupure du réseau internet par exemple)
- Contacter votre agence ou l'un de nos services d'urgence pour mettre opposition 3 votre carte https:// www.sg-bdp.pf/fag/services-durgence
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